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重要提示 - 網上理財 

重要提示：在獲取華僑銀行網上認購新股服務（「eIPO服務」）之前，請細閱以下資料。 

閣下對未經許可交易所需承擔的責任 

a. 若閣下作出有欺詐成分的作為或嚴重疏忽，閣下須為任何時間進行的所有交易負責。若閣下未有採取一切合理步驟確保為電

子理財識別碼及私人密碼保密，以及防止電子理財識別碼及私人密碼被竊或遺失，將會產生有關責任。 

b. 如閣下發現或相信電子理財識別碼及私人密碼遭洩露，遺失或被竊，或在閣下的賬戶上進行未經許可交易，則在合理地切實

可行時，閣下須盡快通知華僑銀行 (香港) 有限公司（「本行」），更改電子理財識別碼或私人密碼，並須以書面方式確認有

關事宜。如閣下未有作出有關通知，閣下可能須承擔全部損失。在本行收到有關通知之前，閣下不得向本行提出任何申索，

並就本行因任何 eIPO 服務被使用（不論是否經認可亦然）而合理產生的一切損失及損害而承擔責任，並因而向本行作出彌

償。然而，於任何特定期間內，如本行未能提供有效及方便設施，本行須為並無通知而產生的一切損失而承擔責任，但於可

再提供設施之後，閣下須於合理時間內通知本行。 

適用於 eIPO 服務的費用及收費 

請查閱適用費用及收費表。 

在事前向閣下發出通知後，本行可不時修訂上述費用及收費表所載的任何或所有費用及收費，而於徵收經修訂費用及收費的生效日

期後，閣下須繳付經修訂費用及收費。此外，上述費用及收費表所載的費用及收費，均為附加於閣下就所獲提供的其他服務而須付

的費用、收費、支出及付款。 

關於個人資料（私隱）條例致客戶及其他人士的通知 

閣下就 eIPO服務的保安而須負的責任 

警告： 私人密碼及電子理財識別碼均屬機密，閣下有責任採取合理步驟保持有關密碼及識別碼穩妥及安全。若閣下作出有欺詐成

分的作為或行事嚴重疏忽（如未有妥善保障私人密碼或電子理財識別碼等），閣下須承擔一切損失。閣下須為穩妥保護有關密碼或

識別碼負全責，並須採取一切所需措施，維持有關密碼或識別碼充分安全。 

保安事故舉報或投訴方法 

閣下須致電本行網站所載的熱線電話，聯絡本行客戶服務中心，藉以舉報保安事故或投訴。 

如並非以書面方式向本行提供報告，閣下須以書面方式確認。有關確認書須送交本行。 

一般規定 

本文提述的「電子理財服務」、「電子理財識別碼」及「私人密碼」，應具有華僑銀行所有戶口及相關服務之條款及章則給予有關

詞語的相同涵義。 

若本文所載的任何規定與網上認購新股條款及章則（「eIPO 條款」）不相符或有所抵觸，則應以 eIPO 條款為準。 

 

http://www.ocbc.com.hk/webpages/zh-hk/html/investment/securities/ipo.html?id=inves_ipo#ipoCharges
http://www.ocbc.com.hk/webpages/zh-hk/doc/download_form/pdf/Bank_PDPO.pdf
http://www.ocbc.com.hk/webpages/zh-hk/html/contact_us/contact.html#CustomerFeedback
https://www.ocbc.com.hk/about/zh/who-we-are/branch-network.html#generic-tabs-item-2

